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ISTRIPUEN PROTOKOLOA

ASEGURUA: ALLIANZ

GIZARTE SEGURANTZA

HAUR HEZKUNTZA, LEHEN HEZKUNTZA
ETA DBH 1-2

DBH 3-4 ETA BATX 1-2

Elkargoaren kudeaketa:

Ikastetxeak istripu-agiri bat bete behar du, zigilua eta
ikastetxearen sinadura jarrita, eta kopia bat emango dio
lesionatuariK edo aseguratutako ikaslearen
Laguntzaileari. Agiri hori Gipuzkoako Poliklinikan
aurkeztuko du.

Istripu-kasuetarako prozedura:

1.- Aseguratutako ikaslearen laguntzaileak istripuaren
partea eman beharko dio hitzartutako klinikari.

2.- Ondoren, aseguratutako ikaslearen gurasoek edo
legezko tutoreek medikuaren txostena bidali beharko
dute posta elektronikoz ALLIANZera, jasandako
lesioaren berri izateko.

allianzaccidentes.autorizaciones@hna.es

3.- Klinikak bidaliko dio faktura ALLIANZI, likidatzeko.

** Proba eta tratamendu bereziak eta ospitaleratzea
konpainiaren aldez aurreko baimenaren baldintzapean
daude.

Beste kudeaketa batzuk:

- Aseguratuak ordaindutako farmazia eta protesiak
(ortopedia-materiala): siniestros@ubicaseguros.com
postara bidali beharko dute, hartzaileak betetako
istripu-partearekin batera, honako dokumentazio hau:
1.- Mediku txostena eta medikuaren agindua.

2.- Abonatutako jatorrizko itxura.

3.- Titular diren datu pertsonalak (izena, helbidea eta

Ikasle horiek Gizarte Segurantzaren eskola-aseguruak
estaltzen ditu, eta istripuren bat izanez gero,
Osakidetzara joko da.

Hauek dira prestazioak (estalitako arriskuak):

e Eskola-istripuagatik.
e Gaixotasunagatik.
e Familian ezbehar bat izateagatik.

Prestazioak honako hauek izan daitezke:

e Ekonomikoak.
e (Osasuna.

Istripu baten biktima den ikasleak mediku-laguntza eta
farmazeutikoa jasotzeko eskubidea izango du, bai eta
dagozkion kalte-ordainak edo pentsioa, istripuak
sortzen duen ezintasunaren arabera, eta
ehorzketa-gastuengatiko kalte-ordaina ere, heriotzaren
kasuan.

Gaixotasunagatik asistentzia medikoa, ospitaleratzea
barne, honako zerbitzu hauek osatzen dute: kirurgia
orokorra, neuropsikiatria, biriketako eta hezurretako
tuberkulosia eta tokologia.

Medikoki justifikatuta dagoen kasuetan, fisioterapia,
kimioterapia, erradioterapia, kobaltoterapia,
erradiumterapia, giltzurrun artifiziala eta
aurpegi-masailetako kirurgiako tratamenduak egin ahal
izango dira, kasu bakoitzean ezarritako
berezitasunekin.

Familia-ezbeharragatiko prestazioaren helburua da
ikasleari bermatzea hasitako ikasketekin jarraituko
duela bere karrera osatzen duten kurtsoak amaitu arte,
baita bere etxean sortutako egoera ekonomikoaren
ondorioz ikasketa horiek jarraitzea eragozten duten
inguruabarrak daudenean barne.

Informazio gehiago: Gizarte Sequrantzako prestazioak
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telefonoa), NANaren fotokopia eta banku-kontuaren
zenbakia (20 digitu).

** Ordainketa hori aseguratuari egingo zaio zuzenean
banku-transferentzia bidez. Adingabea izanez gero,
eman beharreko datu pertsonalak gurasoenak edo
tutoreenak izango dira.

- Betaurrekoak eta odontologia. Gurasoek adierazitako
optika edo klinika odontologikora jo ahal izango dute,
eta, ondoren, dagokion dokumentazioa aurkeztu, haien
aldeko zenbatekoa ordain dezaten:

1.- Betaurrekoen konponketa/erosketa

2.- Hautsitako betaurrekoen fotografia

3.- Kontuaren titulartasunaren frogagiria

4.- Kontuaren titularraren NANaren kopia

Atezaindegia itxita badago eta larrialdia bada,
Poliklinika Gipuzkoara joan daitezke, eskola-istripua
izan dela adierazi (ikastetxearen datuak eskatuko

dituzte) eta hurrengo egunean atezaindegian
istripu-partea izapidetzeko eskatu.
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